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บท
ที่ 8

ก.	 วัตถุประสงค์
	 เพื่อเป็นกรอบแนวทาง ส�ำหรับ สปสช.ส่วนกลาง สปสช.เขต และ หน่วยบริการ ในการด�ำเนินงานบริหาร

จัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติให้มีประสิทธิภาพ

ข.	 กรอบบทบาทหน้าที่
	 1.	 การออกแบบและก�ำหนดหลักเกณฑ์แนวทาง

	 2.	 การก�ำหนดมาตรฐานหน่วยบริการและการประเมินหน่วยบริการ

	 3.	 การบริหารจัดการกองทุน

	 4.	 การชี้แจงท�ำความเข้าใจและการสื่อสาร

	 5.	 การสร้างกลไก/คณะท�ำงาน เพื่อการมีส่วนร่วม 

	 6.	 การก�ำกับติดตามและการประเมินผล

	 โดยมีรายละเอียด ดังนี้

บทบาทหน้าที่ของ สปสช.ส่วนกลาง
สปสช.เขต และหน่วยบริการบทที่ 8



 |   คู่มือบริหารกองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ปี 2561118

ล�ำดับ กรอบบทบาท สปสช.ส่วนกลาง สปสช.เขต หน่วยบริการ

1 การออกแบบ
และก�ำหนด
หลักเกณฑ์
แนวทาง

1.	ประสานนโยบายกับคณะ
กรรมการ/อนุกรรมการ/
คณะท�ำงาน/หน่วยงานและ
องค์กรที่เกี่ยวข้อง

2.	ก�ำหนดเป้าหมาย        
หลักเกณฑ์และกรอบ
แนวทางการบริหารจัดการ
กองทุนในภาพรวม 

3.	จัดท�ำข้อบังคับ คู่มือ 
แนวทางและประกาศที่
เกี่ยวข้อง

1.	ประสานนโยบายกับ   
สปสช.ส่วนกลาง

2.	ก�ำหนดเป้าหมาย         
หลักเกณฑ์และกรอบ
แนวทางการบริหารจัดการ
กองทุนตามกรณีที่ก�ำหนด

-

2 การก�ำหนด
มาตรฐาน
หน่วยบริการ
และประเมิน
หน่วยบริการ

1.	จัดท�ำเกณฑ์ขึ้นทะเบียน/
ศักยภาพหน่วยบริการ และ
แนวทางปฏิบัติส�ำหรับการ
ให้บริการร่วมกับราช
วิทยาลัย/สมาคมวิชาชีพที่
เกี่ยวข้อง 

2.	แต่งตั้งคณะท�ำงานตรวจ
ประเมิน/คณะท�ำงาน
พิจารณาผลการตรวจ
ประเมิน ตามกรณีที่ก�ำหนด 

3. ประสาน/สนับสนุนการ
ตรวจประเมินและการ
พิจารณาอนุมัติ

4. สนับสนุนการพัฒนาเครือ
ข่ายหน่วยบริการให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน

1.	แต่งตั้งคณะท�ำงานตรวจ
ประเมิน

2.	ประเมินคุณสมบัติและ
ศักยภาพของหน่วยบริการ
ตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด

3.	พิจารณาอนุมัติและ        
ส่งหนังสือแจ้งผลการ
พิจารณาให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ

4.	สนับสนุนให้มีการพัฒนา
เครือข่ายหน่วยบริการและ
ระบบส่งต่อภายในเขตพื้นที่

* กรณีการขึ้นทะเบียน    
หน่วยบริการรับส่งต่อเฉพาะ
ด้านผ่าตัดหัวใจ บทบาท    
ในข้อ 1-3 จะด�ำเนินการ     
โดยส่วนกลาง

** กรณีการขึ้นทะเบียน   
หน่วยบริการรับส่งต่อเฉพาะ
ด้าน PCI บทบาทในข้อ 1 
และ 3 จะด�ำเนินการโดย
ส่วนกลาง

1. แจ้งความจ�ำนง
เข้าร่วมให้บริการ

2.	รับการตรวจ
ประเมิน/
ประเมิน
ศักยภาพตาม
แนวทางที่
ก�ำหนด

3.	พัฒนา      
หน่วยบริการ
และ  เครือข่าย
ให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน
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บท
ที่ 8

ล�ำดับ กรอบบทบาท สปสช.ส่วนกลาง สปสช.เขต หน่วยบริการ

3 การบริหาร
จัดการกองทุน

1. จัดสรรเป้าหมายและ     
งบประมาณให้กับ     
สปสช.เขต /หน่วยบริการ /
องค์กรที่เกี่ยวข้อง

2. บริหารจัดการงบประมาณ
ตามกรอบหลักเกณฑ์    
และแนวทางที่ก�ำหนด   
โดยมุ่งเน้นประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล

1. จัดสรรเป้าหมายและ
พิจารณาแนวทางการบริหาร
จัดการ ร่วมกับคณะท�ำงาน/
กลไกระดับเขตและเสนอต่อ
อนุกรรมการหลักประกัน
สุขภาพเขต (อปสข) 

2.	บริหารจัดการงบประมาณ
ระดับเขต ให้เกิด
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และมุ่งให้เกิด
การ บูรณาการในระดับพื้นที่
ร่วมกับทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง

3.	ประสานและพิจารณาการ
ขออนมุตั ิ(Pre-authorized ) 
ตามกรณีที่ก�ำหนด	

1.	ให้บริการ
สาธารณสุขตาม
มาตรา 45 และ
ตามมาตรฐาน
และแนวทางที่
ก�ำหนด

2.	บันทึกข้อมูลใน
ระบบ เพื่อขอรับ
ค่าใช้จ่ายเพื่อ
บริการ
สาธารณสุข ตาม
แนวทางปฏิบัติ 
ในการขอรับ   
ค่าใช้จ่ายเพื่อ
บริการ
สาธารณสุขที่
ก�ำหนด

4 การชี้แจง
ท�ำความเข้าใจ 
การสื่อสาร

1.	สื่อสารและประชาสัมพันธ์
ให้กับประชาชนและผู้ให้
บริการรับทราบสิทธิและ
หน้าที่ในระบบหลักประกัน
สุขภาพ

2.	ชี้แจงหลักเกณฑ์และ
แนวทางการด�ำเนินงาน 
สปสช.เขต และผู้ที่
เกี่ยวข้องทราบ เพื่อให้
สามารถด�ำเนินการให้บรรลุ
ตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ 

3.	ประสานงานและสนับสนุน 
สปสช.เขต และ        
หน่วยบริการตามความ
เหมาะสม

4.	ให้ค�ำปรึกษาและ    
ประสานงานแก้ไขปัญหาให้
กับ สปสช.เขตและ    
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

1. สื่อสารและประชาสัมพันธ์
ให้กับประชาชนและ ผู้ให้
บริการในพื้นที่ได้รับทราบ
สิทธิและหน้าที่ ในระบบ
หลักประกันสุขภาพ

2. ประชาสัมพันธ์ให้       
หน่วยบริการเข้าร่วมให้
บริการ ตามบริการและ
แนวทางที่ก�ำหนด 

3. ชี้แจงแนวทางการด�ำเนิน
งานให้กับจังหวัด และ  
หน่วยบริการ เพื่อให้
สามารถด�ำเนินการให้บรรลุ
ตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์

4. ให้ค�ำปรึกษาและประสาน
งานแก้ไขปัญหาให้กับ  
หน่วยบริการและภาคี      
ในพื้นที่

1.	สื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์
ให้กับประชาชน 
ในพื้นที่         
รับผิดชอบได้  
รับทราบสิทธิ
และหน้าที่ใน
ระบบหลัก
ประกันสุขภาพ

2.	ชี้แจงแนวทาง
ด�ำเนินงานให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานและ
เครือข่ายในพื้นที่



 |   คู่มือบริหารกองทุนหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ปี 2561120

ล�ำดับ กรอบบทบาท สปสช.ส่วนกลาง สปสช.เขต หน่วยบริการ

5 การสร้าง

กลไก/คณะ

ท�ำงาน เพื่อ

สร้างการมี

ส่วนร่วม

1.	จัดตั้งคณะกรรมการ/คณะ

อนุกรรมการ/คณะท�ำงาน 

โดยมีองค์ประกอบจากผู้มี

ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 

2. ประสานงานและสนับสนุน

คณะกรรมการ/คณะ

อนุกรรมการ/คณะท�ำงาน

ชุดต่างๆ

3. ประสานความร่วมมือกับ

กลไกทุกภาคส่วนในระดับ

ส่วนกลาง ในการสนับสนุน

การพัฒนาระบบบริการ 

รวมถึงการก�ำกับ ติดตาม

และประเมินผลการด�ำเนิน

งานภาพรวม

1. จัดให้มีคณะท�ำงานหรือ

กลไกระดับเขต โดยมีองค์

ประกอบจากผู้มีส่วนร่วม

ทุกภาคส่วนในเขตพื้นที่ 

เช่น ผู้บริหาร สปสช.เขต   

ผู้บริหารจากกระทรวง

สาธารณสุข/เขตบริการ

สุขภาพ ผู้แทนหน่วยบริการ 

ทุกสังกัด ภาคประชาชน

2. ประสานความร่วมมือกับ

กลไกทุกภาคส่วนใน    

ระดับเขต ในการสนับสนุน

การพัฒนาระบบบริการ 

รวมถึงการก�ำกับ ติดตาม

และประเมินผลการด�ำเนิน

งานในเขตพื้นที่	

1.	สนับสนุนและ

ประสานกับ

คณะท�ำงาน/

องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

และภาคีอื่นๆ 

เพื่อบริหาร

จัดการและเพิ่ม

การเข้าถึง

บริการของ

ประชาชน
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บท
ที่ 8

ล�ำดับ กรอบบทบาท สปสช.ส่วนกลาง สปสช.เขต หน่วยบริการ

6 การติดตาม

ก�ำกับและ

ประเมินผล

1.	พัฒนาและบูรณาการ

ระบบข้อมูลรายงาน ร่วม

กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

2.	สนับสนุนข้อมูลรายงาน 

แก่ สปสช.เขต        

หน่วยบริการ เพื่อใช้ในการ

ก�ำกับติดตาม ประเมินผล 

และพัฒนาปรับปรุง

3.	ติดตามก�ำกับ และตรวจ

สอบ ผลการให้บริการ/ 

การเบิกจ่ายงบประมาณ 

และรายงานคณะ

กรรมการ/คณะท�ำงาน/   

ผู้เกี่ยวข้อง อย่างสม�่ำเสมอ

4.	ลงพื้นที่ตรวจเยี่ยม ร่วมกับ

คณะกรรมการ/        

คณะอนุกรรมการ/    

คณะท�ำงาน

5.	วิเคราะห์ และประเมินผล

การด�ำเนินงานในภาพรวม

และจัดท�ำข้อเสนอเพื่อการ

พัฒนา

1.	ติดตามก�ำกับ และตรวจ

สอบ ผลการให้บริการ/ 

การเบิกจ่ายงบประมาณ 

ของหน่วยบริการ 

2.	น�ำเสนอข้อมูล/รายงานการ

ติดตามก�ำกับผลการด�ำเนิน

งานต่อ อนุกรรมการ    

หลักประกันสุขภาพเขต 

(อปสข.) และอนุกรรมการ

ควบคมุคณุภาพฯ ระดบัเขต 

(อคม.) หรือ คณะท�ำงาน 

อื่นๆ ในระดับเขต และ

หน่วยบริการอย่างต่อเนื่อง

3.	ลงพื้นที่ตรวจเยี่ยมและ

ติดตามการด�ำเนินงาน

4.	การจัดเวทีแลกเปลี่ยน  

เรียนรู้ในระดับพื้นที่    

ระดับจังหวัด ระดับเขต

5.	รวบรวมข้อมูลผลการ

ด�ำเนินงาน และปัญหา

อุปสรรคในการด�ำเนินงาน

ระดับเขตส่งส่วนกลาง เพื่อ

ใช้ในการวิเคราะห์ผลการ

ด�ำเนินงานต่อไป

6.	ประเมินผลการด�ำเนินงาน

และจัดท�ำข้อเสนอเพื่อ เพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการ ที่สอดคล้องกับ

บริบทในพื้นที่	

1. รายงานข้อมูล 

ผลการด�ำเนิน

งาน/การใช้   

งบประมาณ 

รายงานต่อ      

ผู้บริหาร   

หน่วยงานอย่าง

สม�่ำเสมอ

2.	รวบรวมข้อมูล 

วิเคราะห์ผลการ

ด�ำเนินงาน 

ปัญหาอุปสรรค

การด�ำเนินงาน

เสนอผู้บริหาร

หน่วยงาน 

จังหวัดและเขต 

เพื่อจัดท�ำ     

ข้อเสนอในการ

พัฒนาต่อไป


